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MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
CONSEJO NACIONAL DE JUEGOS DE SUERTE Y AZAR
ACUERDO (897) DE 2026

"Por el cual se adopta el Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos,

Financiacién del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccién

Masiva (LA/FT/FPADM) para los juegos de suerte y azar del nivel territorial, se deroga
el Acuerdo 574 de 2021 y se dictan otras disposiciones "

El Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar (CNJSA), en uso de sus facultades
legales, en especial las gue le confiere el articulo 47 de la Ley 643 de 2001, modificado
por el Decreto Ley 4144 de 2011, ¥

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar (CNJSA), como d&rgano
responsable de'la supervision y seguimiento de la operacién de los Juegos de Suerte y
Azar del monopolio a nivel territorial, y en cumplimiento de las facultades dispuestas
en los numerales 1 y 7 del articulo 47 de la Ley 643 de 2001, modificado por el artfculo
2 del Decreto Ley 4144 de 2011, le corresponde aprobar y expedir los reglamentos y
sus modificaciones para las distintas modalidades de juegos de suerte y azar del nivel
territorial, definir los indicador89es que califican la gestion y eficiencia de los
operadores, y vigilar el cumplimiento de la Ley 643 de 2001 y de los reglamentos que
expide,.

Que Colombia es miembro de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), conforme a
jo dispuesto per la Ley 13 de 1945, por la cual se aprueba la Carta de las Naciones
Unidas v el Estatuto de la Corte Internacional de Justicia.

Que de conformidad con el Articulo 39 del Capitulo VII la Carta de la ONU faculta al
Consejo de Seguridad para determinar la existencia de amenazas o quebrantamientos
de la paz vy decidird mediante Resolucion las medidas necesarias de conformidad con
los Articulos 41 y 42 para mantener o restablecer [a seguridad internacional, los cuales
son de obligatoria observancia para los miembros de la ONU,

Que el Consejo de Seguridad de Naciones Unidas dicté, entre otras, las Resoluciones
1267 de 1999, 1988 de 2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014
sobre congelamiento y prohibicion de manejo de fondos u otros activos por persenas y
entidades designadas en esas rescluciones, las cuales Colombia aplica en toda su
extensidn.

Que Colombia ha incorporado en su legislacidn convenios vy convenciones
internacionales, con los cuales busca contrarrestar y atacar actividades delictivas de
terrorismo y su financiacién, tales como: las de Viena de 1988, la Interamericana
contra fa Corrupcién Ley 412 de 1997, la de Palermo de 2000 contra la Delincuencia
Organizada Transnacional, contra la Corrupcién o de Mérida de 2003, Ley 970 de 2005
y: para combatir el Cohecho de Funcionarios Publicos Extranjeros en Transacciones
Comerciales Internacionales la Ley 1573 de 2012, entre otras.

Que el Grupo de Accibn Financiera Internacionatl (GAFI), organismo
intergubernamental creado en 1989, establece estandares y promueve medidas legales
y operativas para combatir el lavado de activos (LA), la financiacion del terrorismo (FT)
y la financiaciéon de la proliferacion de armas de destruccion masiva (FPADM), ha
astablecido a través de sus “40 Recomendaciones", linearientos sobre la prevencién y
deteccién de LA/FT/FPADM. Estas recomendaciones fueron adoptadas en Colombia
mediante 1a Ley 1186 de 2008,
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Que en cumplimiento de la Recomendacién 29 del GAFI, Colombia creé mediante la
Ley 526 de 1999, modificada por las Leyes 1121 de 2006 y 1762 de 2015, la Unidad
de Informacion y Andlisis Financiero (UIAF).

Que el Articulo 1 del Decreto 1497 de 2002 faculta a la UIAF para solicitar informacién
@ cualquier entidad publica, y en su Articulo 2 obliga a entidades publicas y privadas no
financieras, como las de loterias y Juegos de Suerte y azar, a reportar informacion
especifica.

Que el Articulo 3 de la Ley 1121 de 2006 modificé el articulo 43 de la Ley 190 de 1995,
y establece |a obligacién para los casinos y juegos de suerte y azar de adoptar medidas
de control para evitar que sus operaciones sean utilizadas como instrumento para el
LA/FT, y faculta a las autoridades de inspeccién y vigilancia para aplicar sanciones por
el incumplimiento de las normas contra el LA/FT.

Que el articulo 10 de ia Ley 1121 de 2006 dispone que las autoridades que ejerzan
funciones de inspeccién, control o vigilancia podrén aplicar sanciones por el
incumplimiento de normas vy principios del sistema contra LA/FT. Adicionalmente, el
articulo 20 de la misma Ley sefiala que se debe cumplir la obligacidon de consultar las
listas expedidas por el Consejo de Seguridad de la ONU y el articulo 27 determina que
“las Entidades Territoriales en cualquier proceso de contratacién deberdn identificar
plenamente a las personas naturales y a las personas juridicas que suscriban el
contrato, asi como el origen de sus recursocs; lo anterior con el fin de prevenir
actividades delictivas”,

Que Colombia, al aprobar ser miembro del Grupo de Accién Financiera de
Latincamerica (GAFILAT) mediante la Ley 1186 de 2008, se comprometid a aplicar las
"40 Recomendaciones del GAFI" y las medidas adoptadas por el GAFILAT, sujetdndose
a evaluaciones mutuas periddicas.

Que, en diciembre de 2013, el Consejo de Politica Econdmica y Social (CONPES)
aprobd el Documento CONPES 3793, que establece la Politica Nacional Antilavado de
Activos y Contra la Financiacién del Terrorismo (ALA/CFT), buscando un sistema
coordinado y efectivo para la prevencion, deteccién e investigacion del LA/FT, con el fin
de identificar, valorar y mitigar los riesgos.

Que fa Recomendacidén 1 y su Nota Interpretativa del GAFI exigen a los paises
identificar, evaluar y comprender sus riesgos de LA/FT para que el sector financiero y
las Actividades y Profesiones No Financieras Designadas (APNFD) apliquen medidas de
prevencién y mitigacion con un enfoque basado en riesgos, asignando recursos de
manera proporcional a los riesgos identificados.

Que la Nota Interpretativa de la Recomendacién 7 del GAFI demanda la
implementacién de sanciones financieras dirigidas a cumplir las Resoluciones del
Consejo de Seguridad de Naciones Unidas (RCSNU), exigiendo "congelar sin demota"
los fondos y activos de las personas designadas.

Que la Recomendacién 28, iiteral b), def GAFI requiere que las APNFD estén sujetas a
sistemas eficaces de regulacidn y supervisién.

Que el Decreto 830 de 2021, que modifica el Decreto 1081 de 2015, establece las
funciones y obligaciones de las Personas Expuestas Politicamente (PEP) nacionales v
extranjeras, y asigna al Departamento Administrativo de la Funcién Publica la creacién
y consulta publica de la lista de PEP en el SIGEP.

Que la CNISA, en ejercicio de sus facultades y de las asignadas por el Decreto 4144 de
2011, ha evolucicnado en la regulacién del sector de juegos de suerte y azar
territorial, pasando de un sistema de prevencién de LA/FT, SIPLAFT, adoptado
mediante los Acuerdos 097 de 2014 y 237 de 2015, luego 317 de 2016, a un Sistema
de Administracién de Riesgos de LA/FT/FPADM, adoptade mediante Acuerdo 574 de
2021, definiendo los requisitos y pardmetros que deben adoptar los actores del sector
de-juegos de suerte y azar a nivel territorial,
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Que las 40 recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional - GAFI -
para combatir el LA/FT y la financiacién de la proliferacion de armas de destruccion
masiva (FPADM) fueron revisadas de manera integral en |a vigencia 2024, no abstante,
el GAFI publicé la versién en inglés de octubre de 2025 y la version en espafiol de
diciembre de 2025, las cuales fueron tenidas en cuenta para la elaboracién del
presente acto administrativo.

Que de acuerdo con las recomendaciones GAFI actualizadas y el Informe de Evaluacion
Mutua del Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica - GAFILAT sobre Colombia y la
Evaluacién Nacional de Riesgo 2019, la UIAF realizé diagnostico sobre las medidas
implementadas por el CNISA identificando aspectos a mejorar, los cuales fueron
incorporados en su mayorfa en el Acuerdo 574 de 2021, no obstante, al realizar la
revisién integral y recomendaciones posteriores por parte de la UIAF de cara a la
preparacion de la quinta ronda, se observa que se deben incorporar nuevos elementos
y disposiciones normativas para todos los obligados,

Que la Ley 2195 de 2022 «Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la 'cgrrupcién y se dictan otras disposiciones»,
introduja los Programas de Transparencia y Etica Empresarial PTEE y de Transparencia
y Etica Plblica PTEP, obligando a las entidades a adoptar mecanismos de prevencion
de la corrupcidn, los cuales deben articularse con los sistemas de prevencion de
LA/FT/FPADM, segln corresponda.

Que, como resultado de |la implementacién del Acuerdo 574 de 2021, se ha identificado
la necesidad de fortalecer y precisar elementos del sistema de LA/FT/FPADM,
especialmente en lo relacionado a:

« Necesidad de flexibilizar los requisitos establecidos para el Oficial de
Cumplimiento de las entidades que administran y operan los juegos de suerte y
azar territoriales, con el fin de facilitar su designacion en entidades con
estructuras administrativas diversas, sin menoscabar la idoneidad y autonomfa
requeridas para el ejercicio de sus funciones,

« Fortalecer los mecanismos de debida diligencia con un enfoque basado en
riesgos, adoptando una definicion de Beneficiario Final (BF) alineada con los
estandares nacionales més recientes y estableciendo controles especificos para
riesgos emergentes, como la participacion de menores de edad en las
estructuras de propiedad de las contrapartes.

« Mitigacién del riesgo reputacional y la proteccion de los jugadores son
elementos esenciales de una gestion de riesgos integral, por lo cual se hace
necesario incorporar de manera explicita la obligacién de integrar las politicas
del SARLAFT con las de politicas de Juego Responsable.

o Reforzar las obligaciones en materla de seguridad de la informacion y
ciberseguridad.

Que para alcanzar la efectividad del Sistema de Administracion de Riesgos de
LA/FT/FPADM es necesario integrar las recomendaciones dadas por la UIAF, los
mecanismos de prevencién de corrupcién aplicables en cumplimiento de las
disposicicnes de la Ley 2195 y los elementos que en el marco de la implementacién del
Acuerdo 574 de 2021 requieren fortalecerse.

Que el presente acuerdo fue discutide y fue aprobada su publicacién para
observaciones en la Sesién nimero 191 del Consejo Nacional de Juegos de Suerte y
Azar, que se llevo a cabo el dia 11 de febrero de 2026.

Que el provecto de acuerdo fue publicado en el micrositio web
https://cnjsa.coljuegos.gov.co/index.php  del CNJSA  para  observaciones vy
recomendaciones pertinentes, desde el dieciséis (16) de febrero de 2026 hasta el dos
(02) de marzo de 2026, recibiendo en dicho periodo 131 observaciones, asi: 34 por
parte de ASOJUEGOS, 40 de FEDELCO y 57 por parte de la LOTERIA DE BOGOTA, al
analizar cada una de las observaciones se concluydé que 43 observaciones eran de
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forma, las cuales fueron aceptadas y 88 de fondo las cuales fueron evaluadas por la
Secretaria Técnica del CNISA,

Que las observaciones presentadas por los actores antes mencionados durante el
proceso de expedicidn del presente Acuerdo fueron revisadas v analizadas en mesa de
trabajo adelantada el 11 de marzo de 2026, con participacién de més de 115
representantes de: FEDELCO, ASOJUEGOS, Superintendencia Nacional de Salud -
SNS-, operadores de Loteria Tradicional, Operadores del Juegos de Apuestas
permanente o Chance, entidades concedentes y oficiales de cumplimiento. Por lo tanto,
las observaciones que se consideraron viables se encuentran incluidas en el presente
Acuerdo,

Que el presente Acuerdo fue presentado por parte de la Secretarfa Técnica ante |os
miembros del Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar «CNJSA» en sesién 192
realizada el 08 de abril de 2026 y una vez discutido, fue sometido a votacién y, este
por unanimidad aprobd su expedicién.

Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

CAPITULO I
GENERALIDADES

Articulo 1. Objeto. Adoptar el Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de
Activos, Financiacién del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacién de Armas de
Destruccidn Masiva - en adelante SARLAFT/FPADM- para los juegos de suerte y azar
del nivel territorial.

Articulo 2. Ambito de aplicacion y sujetos obligados. El presente Acuerdo aplica
a las entidades publicas del orden departamental y municipal; Distrito Capital y
Distritos Especiales; Sociedades de Capital Publico Departamental, Asociaciones,
Empresas Industriales y Comerciales del Estado y la Cruz Roja Colombiana;
autorizadas para explotar y/o administrar juegos de suerte y azar territoriales; asi
como las personas juridicas y asociaciones operadoras de los juegos de loteria
tradicional o de billetes, apuestas permanentes o chance, incentivo de premio
inmediato Raspa&Listo, apuestas en eventos hipicos, asi como, operadores de rifas y
promocionales de orden territorial.

Paragrafo 1, Las disposiciones del presente Acuerdo aplican a todas las modalidades
de juegos de suerte y azar territoriales, promocionales, incentivos con cobro vy sin
cobro, asf como, a la modalidad auténoma de incentivo con cobro de premio
inmediato Raspa8Listo que oferten los operadores de juegos de suerte y azar del
nivel territorial de manera individual o asociada.

Paragrafo 2. La adopcion y funcionamiento del Sistema de Administracién del Riesgo
de LA/FT/FPADM de los juegos de suerte y -azar territoriales constituye una obligacidn
que hace parte integral de los contratos de concesién o la autorizacién para operar
dichos juegos. Por tante, el incumplimiento en Ja implementacion y funcionamiento
del Sistema, la omisién de envio de cualquiera de los reportes a las autoridades
competentes dard lugar a la imposicién de sanciones administrativas, penales,
disciplinarias, fiscales o contractuales. Lo anterior, sin perjuicio de las medidas que
adicionalmente adopte la Superintendencia Nacional de Salud (SNS) y la Procuraduria
General de la Nacion.

A las personas autorizadas para operar rifas y promocionales les seradn exigibles
principios de iniciativa propia y proactividad en el sentido de tomar medidas de
diligencia proporcionales, enfocadas a mitigar el riesgo LA/FT/FPADM,

Articulo 3. Definiciones. Para los efectos de este Acuerdo, se adoptan las
siguientes definiciones:
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Activo Virtual (AV): Representacion digital de valor que se puede comercializar o
transferir electrénicamente/digitalmente y se puede utilizar como medioc para pagos o
inversiones. No incluye las representaciones digitales de moneda de curso legal
(moneda Fiat), valores u otros activos financieros ya regulados por la normativa
vigente,

APNFD: Abreviatura de actividades y profesiones no financieras designadas.

Beneficiario final: Se tiene por tales quienes cumplan con la definicidn descrita en
el Art. 631-5 del Estatuto Tributaric o las normas que la adicionen, modifiquen o
sustituyan. Como tal, se tiene por “Beneficiario Final” a la persona o personas
naturales que finalmente poseen o controlan, directa o indirectamente, a un cliente
y/o la persona natural en cuyo nombre se realiza una transaccion. Incluye también a
las personas que ejercen el control efectivo y/o final, directa o indirectamente, sobre
una persona juridica u otra estructura sin personeria juridica.

Son beneficiarios finales de la persona juridica los siguientes:

1. La persona natural que, actuando individual o conjuntamente, sea titular,
directa o indirectamente, del cinco por ciento (5%) o més del capital o de los
derechos de voto de la persona juridica, y/o se beneficie en un 5% o més de
sus activos, rendimientos o utilidades, en los términos del articulo 16 de la
Ley 2155 de 2021; y La persona natural que, actuando individual o
conjuntamente, ejerce control sobre ia persona juridica por cualguier otro
medio diferente a los establecidos en el numeral anterior.

2. Cuando no se identifigue @ ninguna persona natural bajo los criterios
anteriores, se debe identificar la persona natural que ostente el cargo de
representante legal, salvo que exista una persona natural que ostente una
mayor autoridad en relacidn con las funciones de gestién o direccién de la
persona juridica, en los términos del articulo 16 de la Ley 2155 de 2021,

3. Son beneficiarios finales de una estructura sin personeria juridica o de una
estructura similar, las siguientes personas naturales que ostenten la calidad
de:

3.1. Fiduciante(s), fideicomitente(s), constituyente(s) o posicién similar o
equivalente;

3.2 Fiduciario(s) o posicion similar o equivalente;

3.3 Comité fiduciario, comité financiero o posicién similar o equivalente;

3.4 Fideicomisario(s), beneficiario(s) o beneficiario(s) condicionado(s); vy

3.5 Cualquier otra persona natural que ejerza el control efectivo y/o final, o
que tenga derecho a gozar y/o disponer de los activos, beneficios, resultados
o utilidades.

En caso de que una persona juridica ostente alguna de las calidades establecidas
previamente para las estructuras sin personeria juridica o estructuras similares,
sera beneficiario final la persona natural que sea beneficiario final de dicha persona
juridica conforme a la presente definicion.

Contrapartes: Personas naturales o juridicas con las que la entidad establece
vinculos comerciales, contractuales o legales para el desarrolio de su objeto social
(incluye entre otros ganadores de premios, proveedores, contratistas, empleados,
socios, accionistas y concesionarios).

Debida Diligencia. La debida diligencia se define como un proceso continuo que
permite identificar, analizar y evaluar los riesgos y oportunidades en una
transaccién, operacidon o relacién de negocios, con el objetive de tomar decisiones
informadas. De la realizacién de este proceso se busca obtener informacién de la
contraparte, del negocio, de las operaciones y de los productos involucrados en la
relacién comercial, de tal forma que se puedan tomar decisiones con la mejor
informacién disponible mediante el manejo y gestién de los riesgos de una
organizacion, especiaimente aquellos asociados al lavado de activos, financiacion del
terrorismo y financiacidn de la proliferacién de armas de destrucciéon masiva
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(LA/FT/FPADM). Esta medida de control tiene aplicacién a las relaciones legales o
contractuales que establece o mantiene con personas naturales o juridicas o
estructuras sin personeria juridica, tendientes a conocer y entender mejor la fuente,
naturaleza, caracteristicas, uso o costumbre o &rea geografica de sus operaciones.

Enfoque basado en riesgos. Es una estrategia/herramienta para identificar,
evaluar y comprender los riesgos de LA/FT/FPADM a los que este expuesta la
entidad para luego aplicar controles y medidas suficientes, necesarias y
proporcionales a esos riesgos. Es decir que a mayor riesgo LA/FT/FP, mayores
medidas y controles y a menor riesgo se implementan medidas simplificadas. Se
consideran en el analisis, entre otros, el sector y objeto social o actividad ecendmica
en el que desarrolla sus actividades o funciones; tamafio, estructura organizacional
y funcional, relaciones contractuales o legales de cualquier indole o los mercados en
que actia.

Entidad de supervisién: Entidad del Estado encargada de ejercer la inspeccion,
vigilancia o control sobre los sujetos obligados.

Entidades concedentes: Departamentos, Empresas Industriales y Comerciales del
Estado, Sociedades de Capital Pdblico Departamental, el Distrito Capital y Distritos
Especiales, encargadas de conceder la operacion de juegos de suerte y azar de
indole territorial, a través de licitacidén plblica, de acuerdo con ia ley del régimen
propio,

Factores de riesgo. Son los posibles elementos o causas generadoras del Riesgo
de LA/FT/FPADM y que se deben identificar teniendo en cuenta a los
clientes/contrapartes, productos/servicios, las actividades, los canales de
distribucion y dreas geograficas donde desarrolle la prestacién de sus servicios.

Financiacién del terrorismo (FT): Es la provisién, recoleccién o facilitacién de
recursos financieros o bienes destinadds a apoyar actividades terroristas. Como
delito, se encuentra consagrado en el articulo 345 del Cédigo Penal Colombiano
{modificado por el articulo 16 de fa Ley 1453 de 2011) bajo el titulo “Financiacién
del terrorismo y de grupos de delincuencia organizada y administracién de recursos
relacionados con actividades terroristas y de la delincuencia organizada”.

Financiacion de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva (FPADM):
Es tode acto que provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte,
para la fabricacion, adquisicidn, posesion, desarrollo, exportacién, trasiego de
material, fraccionamiento, transporte, transferencia, depdsitc o uso de armas
nucleares, quimicas o bioldgicas, sus medios de lanzamiento vy otres materiales
relacionados (incluyendo tecnologias y bienes de uso dual para propdsitos
ilegitimos) en contravencidn de las leyes nacionales u obligaciones internacionales.

Lavado de Activos (LA): Es la conducta que consiste en dar una apariencia de
origen legitimo a bienes y recursos que en realidad provienen de actividades ilicitas
(delitos fuentes). Comao tal, es un proceso que busca ocultar, disimular o encubrir &l
origen ilegal de las ganancias para poder utilizarlas libremente en el sistema
econdmico formal. Como delito, se encuentra tipificado en el articulo 323 del Cédigo
Penal Colombiano.

Listas (consulta en listas): Elemento/Herramienta que normalmente es parte de
los procesos de debida diligencia y que consiste en la revisién o validacién de un
tercero en una lista, Normalmente se hace referencia a estas listas como “Listas
negativas o cautelares” o “Listas de Control” haciendo alusién a contenidos de
carécter negativo que advierten o generan alerta frente al tercero a consultar.

Listas de control: Listas conformadas con personas naturales o juridicas,
sefialadas por medios de comunicacién o cualquier fuente piblica de contenidos de
caracter negativo tales como vinculos con actividades delictivas -entre otros- y que
son usadas por los sujetos obligados como mecanismos de prevencién y control.
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Listas internacionales vinculantes: Son aquellas listas que por disposicion
normativa resultan de obligatoria consulta y aplicacién, Para Colombia, en los
términos del articulo 20 de la Ley 1121 de 2006 y normas gue la complementan,
adicionan o modifican, son las listas que emite el Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas (que recoge en un listado unificade — entre otros- las Resoluciones
1267 de 1999, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006, 1988 y 1989 de 2011, y 2178
de 2014), las listas de terroristas de los Estados Unidos de América y la lista de la
Unién Europea de Organizaciones Terroristas y la lista de la Unién Europea de
Personas Catalogadas como Terroristas.

Medidas razonables: Son las acciones suficientes, apropiadas, proporcionales,
pertinentes y medibles en calidad y cantidad para mitigar los riesgos el riesgo
LA/FT/FPADM a los que se encuentra expuesto el sujeto obligado teniendo en cuenta
sus riesgos propios y su materialidad.

Medidas intensificadas: Son disposiciones de control fuertes adoptadas por el
sujeto obligado, basadas en evidencia, andlisis o evaluaciones de riesgo, sobre
niveles importantes o mayores de exposicién a los riesgos LA/FT/FPADM,
identificados en personas, operaciones, dreas geograficas, canales de distribucion o
cualquier otro factor de riesgo considerado por este.

Medidas simplificadas: Son disposiciones de contro| leves adoptadas por el sujeto
obligado, basadas en evidencia, andlisis o evaluaciones de riesgo, sobre niveles
bajos o minimos de exposicion a Jlos riesgos LA/FT/FPADM, identificados en
personas, operaciones, areas geograficas, canales de distribucién o cualguier otro
factor de riesgo considerado por este.

Moneda Fiat: Moneda declarada de curso legal por una entidad gubernamental que
no estd respaldada por una materia prima fisica y tiene poco o ningtan valor
intrinseco (por ejemplo, ddlares estadounidenses y euros)  En Colombia, la moneda
fiat es el Peso, emitido exclusivamente por el Banco de la Republica.

Oficial de cumplimiento: Es la persona designada por el operador de juegos de
suerte y azar como responsable de implementar, liderar, velar por la efectividad y
hacer seguimiento al Sistema de Administracién del Riesgo de LA/FT/FPADM.

Operacién inusual: Operacién que, por su monto, frecuencia, volumen, tipo,
naturaleza, uso, costumbre, lugar, region o zona geografica, se sale del rango de
normalidad determinado para la persona con la que se establece o mantiene una
relacion contractual o legal, de cualquier indole, apreciable en dinero, en los ambitos
publico o privado, sin distincidn del tiempo de duracién.

Operacion sospechosa: Es aquella que por su nimero, cantidad o caracteristicas
no se enmarca en los sistemas y practicas normales de un negocio, una industria o
un sector determinado y, ademas, gue de acuerdo con los usos y costumbres de la
actividad que se trate no ha podido ser razonablemente justificadaZ.

Operacién sospechosa intentada: cuando la entidad tiene conocimiento de la
intencion de una persona natural o juridica de realizar una operacién spspechosa,
pero no se alcanza a perfeccionar debido a la ejecucién de controles ante las sefiales
de alerta identificadas, o cuando la persona desiste de la misma al reconocer
algunos controles establecidos por la entidad que no le permitirfan realizarla® .

Personas Expuestas Politicamente (PEP): Se trata de personas que tienen o a
quienes se les ha confiado una funcidn prominente, tienen un poder de influencia o
por su rol tieneén mayor cercania frente a los riesgos. En estos casos se debe elevar
la debida diligencia.

13
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De acuerdo con el Decreto 830 de 2021, se tiene por tales a los servidores publicos
de cualquier sistema de nomenclatura y clasificacién de empleos de la
administracion piblica nacional y territorial, cuando en los cargos que ocupen,
tengan asignadas o delegadas en las funciones del érea a la que pertenecen o en las
de la ficha del empleo que ocupan, bajo su responsabilidad directa o por delegacion,
la direccién general, de expedicién de normas o regulaciones, direccién general,
formulacion de politicas institucionales y de adopcidén de planes, programas vy
proyectos, el manejo directo de bienes, dineros o valores del Estado, administracion
de justicia o facultades administrativo sancionatorias, v los particulares que tengan
a su cargo la direccion o manejo de recursos en los movimientos o partidos
politicos.

Estas funciones podrén ser ejercidas pueden ser a través de ordenacion de gasto,
contratacion publica, gerencia de proyectos de inversidn, pagos, liquidaciones,
administracién de bienes muebles e inmuebles.

La calidad de Personas Expuestas Politicamente (PEP) se mantendrd en el tiempo
durante el ejercicio del cargo y por dos (2) afios mas desde la dejacion, renuncia,
despido o declaracion de insubsistencia del nombramiento, ¢ de cualquier otra
forma de desvinculacion, o terminacién del contrato.

En la norma sefialada se incluye una lista enunciativa de cargos que podran ser
considerados como PEP (lista no taxativa).

La denominacion “PEP” incluye a los PEP locales (nacionales), también a las PEP
Extranjeros y las PEP Internacionales (cumplen una funcién prominente en
Organizaciones Internacionales).

PEPs Extranjeras: Son aqueilas personas naturales que desempefian funciones
pdblicas prominentes y destacadas en otro pals y se mantendrd en el tiempo
durante el ejercicio del cargo y por dos {2) afios mas desde la dejacidn, renuncia,
despido o declaracién de insubsistencia del nombramiento, o de cualquier otra
forma de desvinculacidn, o terminacién del contrato, En el Art. 49 del Decreto, 830
de 2021 que adiciona el Art. 2.1.4.2.9. al Decreto 1081 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Presidencia de {a RepUblica, se incluye una lista
enunciativa de algunos cargos considerados dentro de esta categoria: (i) Jefes de
estado, jefes de gobierno, ministros, subsecretarios o secretarios de estado; (ii)
Congresistas o parlamentarios; (iii) Miembros de tribunales supremos, tribunales
constitucionales u otras altas instancias judiciales cuyas decisiones no admitan
normalmente recurso, salvo en circunstancias excepcionales: (iv) Miembros de
tribunales o de las juntas directivas de bancos centrales; (v)Embajadores; (vi)
encargados de negocios (vii) altos funcionarios de las fuerzas armadas,; (viii)
Miembros de los 4rganos administratives, de gestion o de supervisién de empresas
de propiedad estatal; (ix) Miembros de familias reales reinantes; (x)Dirigentes
destacados de partidos o movimientos peliticos; y (xi) Representantes legales,
directores, subdirectores, y/o miembros de la alta gerencia y miembros de las
Juntas directivas de una organizaciones internacionales. (vr.gr. jefes de estado,
politicos, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia y
altos ejecutivos de empresas estatales).

PEPs Internacionales (PEPs de organizaciones internacionales): Son aquellas
personas naturales que ejercen funciones directivas o una funcién prominente en
una crganizacién internacional y se mantendra en el tiempo durante el ejercicio del
cargo y por dos (2) afios mas desde la dejacién, renuncia, despido o declaracién de
insubsistencia del nombramiento, o de cualquier otra forma de desvinculacién, o
terminacion del contrato. tales como la Organizacién de Naciones Unidas,
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos, el Fondo de las
Nacicnes Unidas para la Infancia (UNICEF) y la Organizacidn de Estados
Americanos, entre otros (vr.gr. directores, subdirectores, miembros de junta
directiva o cualguier persona que ejerza una funcién equivalente),
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PEPs Ascciados cercanos: Se entienden por asociados cercanos de una Persona
Expuesta Polfticamente de acuerdo con el Art. 5° del Decreto 830 de 2021 que
adiciona un articulo al Decreto 1081 de 2015, Unico Reglamentaric del Sector
Presidencia de Ja Republica a las personas juridicas que tengan como
administradores, accionistas, controlantes o gestores alguno de los PEP enlistados
en el articulo 2.1.4.2.3., 0 que hayan constituido patrimonios auténomos o fiducias
en beneficio de éstos, o con quienes se mantengan relaciones comerciales, a
quienes se les aplicara la debida diligencia de acuerdo con la normatividad vigente.

Proveedor de Servicios de Activos Virtuales (PSAV): Toda persona natural o
juridica que, como negocio, realiza una o mas de las siguientes actividades para o
en nombre de otra persona:

1. Intercambio entre activos virtuales y monedas fiat;

2. intercambio entre una o mas formas de activos virtuales;

3. transferencia de activos virtuales; iv) custodia y/o administraciéon de activos
virtuales;

4, participacién v provision de servicios financieros relacionados con la oferta o
venta de un activo virtual.

Reporte de operacién sospechosa (ROS): Escrito detallado, coherente y Idgico
sobre las caracteristicas de modo, tiempo y lugar que hace el sujeto obligado a la
Unidad de Informacién y Analisis Financiero (UIAF), sobre manejo de activos,
pasives, recursos, monto, frecuencia, volumen, naturaleza, uso o costumbre, lugar,
o zona geogrdfica, entre otros aspectos, realizada por personas con las que
establece o mantiene una relacion contractual o legal, de cualquier indole,
apreciable en dinero, en los ambitos publico o privado; sobre los que no encuentra
justificacion alguna o explicacién légica y razonable.

Recomendaciones del GAFI: Son reconocidas como una serie de medidas
financieras, legales y de conducta (estandares internacionales) que los paises
deben implementar para combatir el LA/FT/FPADM, producto de {a comisién de
varios delitos y se constituyen como requisitos minimos que los paises deben
cumplir para llevar a cabo la lucha ALA/CFT/CFP.

Riesgos financieros: Relacionados con la salud financiera de la entidad o persona
en cuestion. Esto incluye la solvencia, la rentabilidad, los flujos de caja y las
deudas existentes.

Riesgos legales: Incluyen posibles litigios, incumplimientos regulatorios, contratos
probleméticos o infracciones legales previas que podrian afectar la operacion.

Riesgos operativos: Relacionados con las capacidades operativas de la empresa,
la eficiencia de sus procesos internos, infraestructura y gestién.

Riesgos reputacionales: Posibles dafios a la imagen o la marca de una empresa
debido a malas précticas, controversias pasadas o asociaciones no deseadas.

Riesgos de mercado: Factores externos como fluctuaciones del mercado,
competencia o cambios regulatorios que puedan afectar la viabilidad de la
inversion,

Riesgos medioambientales y sociales: Impactos gue las operaciones puedan
tener en el medio ambiente o en la comunidad, asi como la alineacidén con las
normas sociales y de sostenibilidad

Sanciones financieras dirigidas: E! término sanciones financieras dirigidas
significa tanto el congelamiento de activos como las prohibiciones para prevenir
que los fondos u otros activos sean suministrados, directa o indirectamente, para el
beneficic de las personas vy entidades designadas. Se debe adelantar el
procedimiento establecido para ello como parte del procedimiento de consulta en
listas.
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Segmentaciéon: Es la clasificacion de clientes, proveedores, usuarios, canales,
productos y zonas geogréficas que realiza el Sujeto Obligado para asignar niveles
de riesgo y aplicar medidas proporcionales.

SIREL: Sistema de Reporte en Linea a la UIAF. Es una herramienta WEB que
permite a las entidades reportantes cargar y/o reportar en linea la informacion de
las obligaciones establecidas en la normatividad de cada sector, de forma eficients
y segura, disponible las 24 horas al dia, siete dias a la semana y 365 dias al afio.

Sistema de Administracion del Riesgo de! Lavado de Activos, la
Financiacion del Terrorismo y la Financiacién de la Proliferacién de Armas
de Destruccién Masiva (LA/FT/FPADM). Es el conjunto de politicas, cddigo de
ética, componentes, contextos, etapas y elementos, adecuados o suficientes, que
relacionades entre sf, interactlan eficaz y eficientemente en la gestién de los
riesgos de los sujetos obligados, en funcién de su tipo de entidad u organizacion,
tamafio y desarrollo de su objeto social o funcional, con el fin de minimizar la
probabifidad y el impacto de ser utilizados como instrumento para el ocultamiento,
manejo, inversion o aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros bienes
provenientes de actividades delictivas o destinadas a su financiacién, o para dar
apariencia de legalidad a recursos derivados de actividades involucradas en delitos
precedentes del lavado de activos, financiar el terrorismo, o a actividades
relacionadas con este delito.

El sistema debe arficularse con los sistemas de administracién de riesgos ya
Implementados, asi como de los planes anticorrupcién y modelos integrados de
planeacidn y gestidn.

Articulo 4. Marco normativo y estindares de referencia. El SARLAFT/FPADM se
regira por lo dispuesto en la Constitucién vy la ley, especialmente la Ley 643 de 2001,
y por lo establecido en este Acuerdo. Este sistema deberd interpretarse y aplicarse en
concordancia con los estdndares internacionales, particular y las Cuarenta
Recomendaciones del GAFI y .sus notas interpretativas. Asimismo, serdn de
obligatoria observancia y aplicacién inmediata todas las leyes, decretos, instructivos,
guias y directrices emitidas por la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF),
en lo pertinente a la administracién de riesgos, y demas autoridades competentes en
la materia,

Articulo 5, Cultura de Gestidn del Riesgo y Enfoque Basado en Riesgos
(EBR).

El SARLAFT/FPADM debe integrarse de manera coherente con los lineamientos de
ética empresarial, gobierno corporativo y cumplimiento normative de los sujetos
obligados, fortaleciendo practicas orientadas a la prevencién y deteccién de
operaciones inusuales o sospechosas. Esta integracién parte del andlisis integral del
contexto interno y externo de la organizacién, considerando la articulacion de sus
factores con los componentes del Sistema.

Su implementacion no se limita al cumplimiento formal de la normativa vigente, sino
que busca ser dinédmica, permanente vy ‘continua, fortaleciendo una cultura
organizacional de Iintegridad y control, en la cual directivos, empleados vy
colaboradores, de acuerdo con sus funciones y nivel de responsabilidad, comprendan
su rol en la gestion del riesgo.

El Enfoque Basado en Riesgos (EBR) serd el principio rector para ta administracién del
sistema, permitiendo al sujeto obligado asignar sus recursos de manera proporcional
y eficiente, mediante la aplicacién de medidas de debida diligencia simplificadas,
esténdar o intensificadas seglin la segmentacidn vy calificacion del riesgo.

Lo anterior se aplica sin perjuicic de los controles minimos establecidos en la
normativa vigente, respetando la naturaleza, tamafio y complejidad de cada entidad.
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) CAPITULO II
DISENO, APROBACION Y RESPONSABILIDAD

Articulo 6. Disefio del SARLAFT/FPADM. Las entidades diseflaran e
implementardn un SARLAFT/FPADM que se ajuste a su tamafio, naturaleza,
complejidad operativa, productes, canales de distribucion y jurisdicciones donde
operan, aplicando un Enfoque Basado en Riesgos (EBR).

Articulo 7. Aprobacion del SARLAFT/LA/FT/FPADM. Ei Manual
SARLAFT/LA/FT/FPADM y sus actualizaciones deberan ser aprobados formalmente por
la Junta Directiva de la entidad o el drgano que haga sus veces.

Paragrafo. la aprobacién deberd constar en el acta del organo de direccién
respectivo.

Articulo 8. Responsabilidad de aprobacién en entidades piblicas. En las
Empresas Industriales y Comerciales Del Estado-EICE, Sociedades de Capital PUblico
Departamental-SCPD, la responsabilidad de aprobar el Manual
SARLAFT/LA/FT/FPADM vy sus actualizaciones recae en sus Juntas o Consejos
Directivos. Ei Representante Legal en coordinacion con el oficial de cumplimiento,
serd responsable de presentar el proyecto de Manual y sus actualizaciones a la Junta
o Consejo Directivo para su aprobacién.

Paragrafo. En los departamentos y e Distrito Capital, la aprobacion correspondera al
Gobernador o Alcalde Mayor, quien podrd delegar esta funcidn en el funcionario
competente dentro de su estructura organizacional.

CAPITULO III
ELEMENTOS DEL SARLAFT/LA/FT/FPADM

Articulo 9. Elementos del SARLAFT/LA/FT/FPADM. E! sistema debe estar
compuesto por los siguientes elementos, los cuales deben articularse de manera
coherente:

Politicas.

Manuales y procedimientos.
Mecanismos e Instrumentos.
Organos de Control.

Articulo 10, Politicas. Las entidades deberan adoptar politicas claras y efectivas
para la prevencién y gestién del riesgo LA/FT/FPADM. Estas politicas deben ser
comunicadas a todos los funcionarios y contrapartes relevantes.

Paragrafo: lLas politicas del SARLAFT/FPADM deberdn articularse de manera
armdnica con los Programas de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE) y Programa
de Transparencia y Etica PGblica PTEP, segﬂn aplique las politicas anticorrupcion de
conformidad con la Ley 2195 de 2022, el régimen de proteccion de datos personales
segGn la Ley 1581 de 2012 y seguridad de la informacién, aplicando en todos ios
casos las d|5p051caones citadas, las normas que las modifiquen, adicionen o hagan sus
veces, asi como las politicas de juege responsable de acuerdo con los lineamientos
gue para este efecto imparta el CNISA,

Articulo 11. Manual y procedimientos. Los sujetos obligados deben implementar
procedimientos documentados para ejecutar las politicas y asegurar el cumplimiento
de las etapas y mecanismos del SARLAFT/LA/FT/FPADM,

Para ello deben contar con un manual de procedimientos del sistema de
administracion del riesgo de LA/FT/FPADM, dicho documento contiene el contexto
normativo, de mercade de riegos y geogréfico, la politica, lineamientos internos,
mecanismos de articulacién con los programas de transparencia y ética empresarial,
identificacién de riesgos asi como su control gestidn y seguimiento, procesos y
procedimientos, funciones y responsables, recursos fisicos y tecnaldgicos con los que
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gjecuten el cumplimiento practico del Sistema de Administracién del Riesgo
LA/FT/FPADM, el cual incluird el disefio, implementacién y sostenibilidad del Sistema.

Los procesos y procedimientos establecidos por el sujeto obligado en su Manual
tendran una persona responsable de su ejecucidn. No podran tener procedimientos
sin responsable, ni persona o funcionario sin descripcién de las funciones que debe
realizar dentro del Sistema,

Articulo 12, Mecanismos e instrumentos. Las entidades deben adoptar
mecanismos para la adecuada implementacién del sistema, que incluyan cemo
minimo:

= El conocimiento de la entidad, su negocio y sus riesgos.

* El conocimiento de sus contrapartes {clientes, concesionarios, proveedores,
empleados, etc.) vy los mercados en los que operan.

* Mecanismos para identificar operaciones inusuales y sospechosas.

+ La consolidacion y reporte de transacciones y reportes objetivos a la UIAF.

+ Matriz de Riesgos LA/FT/FPADM: Las entidades deben disefiar e implementar
una matriz que permita identificar, medir, controlar y monitorear 10s riesgos
inherentes a su operacidn. Dicha matriz es Ia herramienta central del sistema y
deberd analizar, como minimo, los factores de riesgo de clientes, productos,
canales y jurisdicciones.

« Seflales de alerta. El sujeto obligado deberd construir y documentar un listado
de sefiales de alerta generadas por personas, operaciones, canales de
distribucion y jurisdicciones o zonas geograficas.

+ De la consulta de listas para lza Debida Diligencia. Para la adecuada aplicacién
de los mecanismos de debida diligencia y el Enfoque Basado en Riesgos (EBR),
las entidades supervisadas deberén implementar procedimientos que aseguren
la consulta permanente y eficaz de, como minimo, (as siguientes listas:

1. Listas Internacionalmente Vinculantes: La consulta de las listas
emitidas por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (ONU) es de
cumplimiento inmediato y obligatorio para Colombia. Esto incluye, sin
limitarse a, la Lista Consolidada (Resoluciones 1267, 1989, 2253 vy
sucesivas) y las listas relativas a la Financiacién de la Proliferaciéon de Armas
de Destruccion Masiva (LA/FT/FPADM). Una coincidencia positiva con estas
listas obfiga a reportar de manera inmediata a la UIAF v a la Fiscalia General
de la Nacién.

2, Listas Internacionales de Consulta Obligatoria: En desarrollo del
Enfoque Basado en Riesgos, serd obligatoria ia consuita de listas
internacionales de alta relevancia para la gestion del riesgo de contagio,
reputacional y legal. Esto incluye, de manera prioritaria, la Lista de
Nacionales Especialmente Designados (SDN) de la Oficina de Control de
Activos Extranjeros (OFAC) del Departamento del Tesoro de los EE. UU., y
las listas consolidadas de sanciones financieras de la Unién Europea (UE). La
omision de estas consultas serd considerada una falla grave en la debida
diligencia.

3. Listas nacionales de verificacion: Se deberdn consultar los listadas
nacionales necesarios para la identificacién de riesgos y la aplicacidn de la
debida diligencia normal o intensificada. Estas incluyen los listados de
Personas Expuestas Politicamente (PEPs) y los registros de antecedentes
disciplinarios y fiscales emitidos por la Procuraduria General de la Nacidn y
la Contraloria General de la Reptblica.

Paragrafo: La implementacién de los mecanismos e instrumentos previstos en este
articuio, especialmente la consulta de listas y el conocimiente de contrapartes,
debera realizarse bajo el estricto cumplimiento del régimen general de proteccién de
datos personales. Los sujetos obligados deberdn contar con las autorizaciones
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pertinentes, cuando estas sean legalmente requeridas, y garantizarén la reserva de la
informacién en los términos de ley, sin que la proteccion de datos exonere a la
entidad de la obligacidn de reportar operaciones sospechosas a las hace referencia el
presente acuerdo.

Articulo 13. Identificacidon del Beneficiario Final. Es obligatoric que los
procedimientos de debida diligencia incluyan la identificaciéon y verificacion del
Beneficiario Final de las contrapartes, especialmente de las personas juridicas. La
entidad debera tomar medidas razonables para verificar esta informacion.

Articulo 14. Cédigo de Etica v Conducta. Las entidades deberan adoptar un
Cadigo de Etica y Conducta que promueva una cultura de integridad y cumplimiento.
Este cdédigo debera:

1. Establecer [a politica de "cero tolerancias" frente al LA/FT/FPADM.

2. Definir el deber de todos los empleados y directivos de cumplir el Manual
SARLAFT/LA/FT/FPADM v reportar operaciones inusuales.

3. Establecer las sanciones internas (disciplinarias o contractuales) por el
incumplimiento de las normas SARLAFT/LA/FT/FPADM.

4, Garantizar la reserva de la informacién y la prohibicién de alertar a las
contrapartes sobre reportes de operaciones sospechosas ("tipping-off").

5. Definir procedimientos para ia gestién de conflicto de intereses.

6. Establecer canales de denuncia internos, andnimos y seguros, para reportar
posibles violaciones al cddigo o al SARLAFT/LA/FT/FPADM, garantizando la
proteccidén del denunciante.

. CAPITULO IV
ORGANOS DE CONTROL Y GOBERNANZA

Articule 15. Directivas en materia de riesgos aplicables a los explotadores y
administradores de juegos de suerte y azar territoriales. Los mandatarios
departamentales y municipales, asi como las entidades encargadas de la explotacidn
y administracién de juegos de suerte y azar territoriales serdn responsables de hacer
que, en desarrollo de las facultades previstas en la reguiacion vigente, se observen
las siguientes acciones:

1. Establecer y difundir las politicas o directivas en prevencién y control del
riesgo de LA/FT/FPADM, que deben estar acompafiadas de mandatos
directos a sus funcionarios, en forma de manual o gufa de accidn.

2. Promover la divulgacion y aplicacidn del cédigo de ética y conducta de la
entidad.

3. Incluir la administracion de los riesgos del LA/FT/FPADM dentro de Ia
estructura funcional de la entidad publica.

4, Garantizar que se cuente con recursos econémicos para la gestidn de los
riesgos LA/FT/FPADM.

5. Conocer la evolucién periddica de los riesgos LA/FT/FPADM y tomar las
medidas correctivas del caso.

6. Contar con personas responsables que le apoyen en la gestion de los riesgos
LA/FT/FPADM previstos en la regulacidn nacional y estandares
internacionales, en io de su competencia,

7. Asi mismo y en consideracién a su autonomia administrativa, las entidades
departementales vy municipales incluirdn en sus procedimientos
administrativos responsables y responsabilidades en & aplicacién de los
controles LA/FT/FPADM, entre los que se destacan presentar informacién
periddica al mandatario local sobre la evolucidn y gestion de los riesgos.

8. En cumplimiento del articulo 32 de la Ley 60 de 1993; el Articulo 20 y 60 de
la Ley 87 de 1993 y sus modificaciones, las oficinas de Control Internc de
los departamentos y municipios, en desarrollo de sus funciones y al Principio
3.3 (Autogestion), del numeral 3, Principios del Modelo Estédndar de Controf
Interno, ejerceran el control al cumplimiento en la entidad, de los
procedimientos que gobiernan la prevencién del lavado de activos, la
financiacién del terrorismo y la financiacidn de la proliferacion de armas de
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destruccion masiva, procurando que estos estén incluidos dentro de la
estructura de control de la entidad.

8. Los Departamentos y Municipios que concedan o autoricen la operacién de
juegos de suerte y azar territoriales deberan establecer acciones para
verificar la adopcién, funcionalidad vy eficiencia del Sistema de
Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM, asi como la ejecucion de lo previsto
en el Manual adoptado por las concesionarias de juegos de suerte y azar
territoriales, y verificardn las medidas enfocadas a mitigar el riesgo de
LA/FT/FPADM adoptadas por las personas autorizadas para operar rifas y
promocionales,

10.Las entidades que otorguen por concesién o autorizacion la operacién de
juegos de suerte y azar territoriales, en desarrollo de sus facultades de
supervisidn deberdn corroborar la adopcién del Sistema de Administracién
de Riesgos LA/FT/FPADM implementado por el concesionario y la ejecucion
de fo previsto en el Manual adoptado. Adicionalmente, verificara las medidas
enfocadas a mitigar el riesgo de LA/FT/FPADM adoptadas por las personas
autorizadas para operar rifas y promocionales, cuando autoricen dichos
juegos.

Articuio 16, Junta Directiva o maéximo 6rgano de Direccién. La Junta Directiva o
el organo equivalente tendrd a cargo las siguientes responsabilidades frente al

sistema:

1. Aprobar la Politica v el Manual SARLAFT/LA/FT/FPADM

2. Aprobar la Matriz de Riesgos LA/FT/FPADM de la entidad y las actualizaciones
que impliguen inclusién o eliminacion de riesgos.

3. Designar al Oficial de Cumplimiento Principal y Suplente,

4. Asegurar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la independencia y los
recursos (humanos, fisicos y tecnolégicos) necesarios.

5. Garantizar que el Oficial de Cumplimiento tenga comunicacién directa e
ilimitada con la Junta Directiva.

6. Realizar la aprobacién formal de la designacion del Oficial de Cumplimiento
(Principal y Suplente) previa revisidn de la hoja de vida, la cual debe ser
producto de una discusion y andlisis de fondo sobre la idoneidad y ausencia de
inhabilidades de! candidato.

7. Pronunciarse sobre los informes semestrales del Oficiat de Cumplimiento y de la
Revisorfa Fiscal, Control Interno o Auditoria Interna segln, dejando constancia
en actas.

8. Verificar que se le asigne a la dependencia organizacional, oficina, agencia, area

o persona con funciones de cumplimiento de la normatividad establecida para la
prevencién del LA/FT/FPADM los recursos adecuados y suficientes en aspectos
humano, tecnotégico, técnico, informatico vy de seguridad informatica, para el
desempefio eficiente y efectivo del Sistema.

Paragrafo. En las entidades privadas (concesionarios), la designacién del Oficial de
Cumplimiento (Principal y Suplente) corresponde al méximo érgano de Direccion.

Articulo 17. Representante legal. El Representante Legal es el responsable de la
implementacion y ejecucion del SARLAFT/LA/FT/FPADM, Deberd:

i
2.

Liderar fa implementacion del sistema y velar por su cumplimiento.

Presentar en coordinacion con el oficial de cumplimiento el Manual
SARLAFT/LA/FT/FPADM y sus actualizacicnes a la Junta Directiva para su
aprobacidn.

Prestar apoyo efectivo al Oficial de Cumplimiento.

Asegurar que el Oficial de Cumplimiento reciba la informacién de todas las 4reas
de la entidad de manera gportuna.

Presentar, junto con el Oficial de Cumplimiento, los informes semestrales a la
Junta Directiva.

. Verificar que los procedimientos internos se ajusten a las politicas

SARLAFT/LA/FT/FPADM.
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Articulo 18. Oficial de cumplimiento. El Oficial de cumplimiento sera designado
por la Junta Directiva u érgano equivalente, tendra un nivel jerarquico gue le permita
gozar de autonomia y capacidad decisoria, Su funcién podré ser ejercida por un
empleado de la entidad o ser externalizada a través de un tercero. Los gerentes o
subgerentes no podran ser designados para este cargo. Tampoco quienes hagan las
veces de Auditoria, Control Internc o Revisoria Fiscal ni cualquier otro que genere
conflicto de interés en el cumplimiento de las funciones del Oficial de Cumplimiento y
debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser ciudadano colombiano y estar domiciliado en el pafs.

2. Pertenecer a un nivel jerdrquico gue le permita tomar decisiones y contar con
independencia real y demostrable.

3, Acreditar titulo profesional universitario.

4, Acreditar experiencia profesional minima de doce (12) meses en cargos de
cumplimiento o gestion de riesgos.

5. Documentar gu conccimiento en la gestién del riesgo de LA/FT/FPADM obtenido
por intermedio de cursos, diplomados, seminarios, especializaciones u otros,
cuya suma total en horas de entrenamiento haya sido superior a noventa (90}
horas y acreditar |a capacitacion virtual vigente que ofrezca la UIAF.

6. No haber sido sancionado administrativamente por organismos de supervisién
ni condenado por delitos dolosos,

7. No desempefiar las funciones de cumplimiento en més de cinco (5)
organizaciones, del mismo sector o cualquier otro sector.

8, Cuando el Oficial de Cumplimiento no se encuentre vinculado laboralmente a la
Empresa Obligada, esta persona natural y la persona juridica a la gue esté
vinculado, si es el caso, deberdn demostrar que en sus actividades
profesionales cumplen con las medidas de Debida Diligencia.

El oficial de cumplimiento principal contard con un suplente que deberd cumplir los
mismos requisitos del principal.

Paragrafc 1. La designacién del Oficial de Cumplimiento principal y suplente, serd
informada a la Secretaria Técnica del CNJSA para su validacién previo al registro
ante la UIAF, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la formalizacién en el acta
correspondiente, adjuntando la hoja de vida con los respectivos anexos y el
extracto o el acta de designacién.

Paragrafo 2. E| Oficial de cumplimiento principal y suplente debera registrarse
ante la UIAF, para efectos de la interaccion y reportes regulatorios con esa Unidad,
dentro de los cinco (5) dias siguientes, a la validacion de requisitos por parte del
CNJSA vy remitirle dentro de este mismo plazo la respectiva constancia.

Paragrafo 3. E| Oficial de cumplimiente principal y suplente debe tener vincuio
labara! o contractual directo con la entidad u organizacién para el desarrollo de sus
funciones.

Paragrafo 4. En virtud del presente Acuerdo, para los Departamentos y Municipios
explotadores o administradores y de los juegos de suerte y azar territoriales no es
obligatorio nombrar un oficial de cumplimiento, pero si deberan designar {dentro de
su estructura organizacional) responsables del desarrollo de acciones equivalentes
a sus funciones, observando la proporcionalidad de los eventos de riesgo,
pertinencia de las funciones desempefiadas y competencias legales, administrativas
u organizacionales aplicables.

En todo caso, deberd existir un responsable de implementar las medidas de debida
diligencia, envio de los reportes de operaciones sospechosas y ganadores de
premios a la UIAF, para ello remitird a la Secretaria Técnica del CNISA el nombre y
el cargo de la (s) persona (s) gue en su administracion estardn encargadas de
ejecutar las acciones alli previstas. lo anterior sin perjuicio de otras normas de
caracter nacional o distrital que establezcan dicha obligatoriedad.
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Articulo 19, Inhabilidades del oficial de cumplimiento: No podrd ser designado

co

mo Oficial de Cumplimiento (Principal o Suplente) quien ejerza cargos o funciones

relacionadas con:

1. tas actividades directamente relacionadas con el objeto social principal (ej.
comercializacion, venta, operacién de juegos, pago de premios).

2. La administracion de los recursos econémicos, incluyendo |as areas financieras,
contables o de tesoreria.

3. Las dreas juridicas responsables de la estructuracién de contratos con las
contrapartes.

4. Las dreas de tecnologia de la informacién (sistemas) que administren las
plataformas transaccionales o de control.

5. Los drganos de control interno o externo (Auditoria Interna, Control Interno
Disciplinario, Revisoria Fiscal).

Articulo 20. Funciones del oficial de cumplimiento. Sin perjuicio de la
autonomia de los sujetos obligados para asignar funciones adicionales de prevencion,
deteccién, control y monitoreo, el Oficial de Cumplimiento desempefiard, como
minimo, las siguientes funciones:

i.

a)

b)

<)

d)

Disefio, implementacién y mejora del sistema.

Disefio y Propuesta: Proponer a la Junta Directiva (u 6érgano equivalente) las
politicas SARLAFT/LA/FT/FPADM vy disefiar el Manual de procedimientos del
sistema para su aprobacion,

Implementacién y Vigencia: Implementar el SARLAFT/LA/FT/FPADM y velar por su
permanente vigencia, actualizacidn y cumplimiento en toda la entidad,
Coordinacidén: Coordinar con las distintas areas de |a entidad la implementacion
de los mecanismos e instrumentos de control para minimizar la exposicién al
riesgo LA/FT/FPADM,

Mejora Continua: Evaluar |a eficacia de los controles implementados, presentar a
la Junta Directiva los ajustes y acciones de mejoramiento del Sistema, y adoptar
las medidas correctivas pertinentes derivadas de los informes de los organos de
control (Auditoria Interna, Revisoria Fiscal).

2. Monitoreo, deteccién y control

e)

f)

q)

Anélisis de Operaciones: Recibir los informes sobre operaciones inusuales,
analizarlos con base en la informacién disponible v determinar si deben escalarse
a Operaciones Sospechosas (ROS).

Debida Diligencia de Contrapartes: Garantizar gue se realice por parte de los
responsables la consulta y verificacién en las listas (vinculantes y obligatorias) de
fas contrapartes, incluyendo entre otros socios, duefios, miembros de drganos de
control, inversionistas y beneficiarios finales.

Consulta Especifica ONU: Consultar especificamente a los socios, duefios e
inversionistas en las listas de Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones
Unidas (incluyendo 1267, 1988, 1373, 1718, 1737, 2178 vy las que las
modifiguen).

3. Reportes a autoridades y érganos de supervisién

h)

i)

i)

Reportes a la UIAF: Enviar & la UIAF los reportes que ésta establezca (ROS,
ARCS, Reporte de Ganadores, etc.), garantizando la debida reserva de la
informacion,

Reporte de Coincidencias ONU: Comunicar de manera inmediata y confidencial a
la Fiscalfa General de la Nacidn (cumplimientogafi6 7 @fiscalia.gov.co) y a la UIAF
(cumplimientogafi7@uiaf.gov.co) cualquier coincidencia positiva confirmada en
las listas del Consejo de Sequridad de la ONU,

Informes a la Secretaria Técnica del CNISA: Aportar semestralmente a la
Secretaria Técnica del CNJSA, dentro de los primeros diez (10) dias habiles de
julio v enero, informe semestral sobre el cumplimiento de la consulta de listas
mencionada en el literal f} y sobre el cumplimiento de la certificacién de consulta




ACUERDO NUMERO 897 DE 2026 HOJA NUM.__17

» por ef cual se adopta el Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos,

Financiacién del Terrorismo y Financiacidn de la Proliferacién de Armas de Destruccion

Masiva (LA/FT/FPADM) para los juegos de suerte y azar del nivel territorial, se deroga
el Acuerdo 574 de 2021 y se dictan otras disposiciones "

en listas internacionales vinculantes de los socios o beneficiarios finales de la
persona juridica expedida por el Revisor Fiscal, jefe de control interno, ©
responsable de la auditoria interna segun apligue.

4. Iinformes al méximo 6rgano de direccion

k) Informe Semestral de Gestion: Presentar al maximo organo de direccién un
informe semestral escrito (en julio y enero) sobre la evolucion, gestion,
efectividad y resultados del SARLAFT/LA/FT/FPADM. Estos informes son
confidenciales y no de acceso para otros funcionarios, salvo la alta direccién.

5. Capacitacién y actualizacion

1) Programa Anual: DiseRar, liderar e instruir el programa anual de capacitacion
sobre LA/FT/LA/FT/FPADM, asegurando que sea diferenciado (general vy
especifico) y cubra a todos los niveles de la entidad.

m) Contenido de la Capacitacion: Capacitar a la Junta Directiva, al personal y
colaboradores de la empresa en |z aplicacién de los mecanismos de control,
abordando como minimoe los siguientes temas:

Normatividad nacional vy estandares internacionales.

Tipologias de javado de activos.

Identificacidén de sefiales de alerta.

Conocimiento del cliente.

Gestién de riesgos, Identificacidn de Factores de Riesgo, Tipologias y Sefiales
de Alerta, Segmentacion.

Deteccion de operaciones inusuales y reporte de operaciones sospechosas.
Procedimiento para pago de premios y reporte de ganadaores.

Debida diligencia en la identificacién de personas.

Uso y aplicacién de listas restrictivas y de control.

Riesgos de activos virtuales, ciberseguridad.

Canales denuncia.

® @ €& & o 9

n) Actualizacion Propia: Mantener actualizados sus propios niveles de conocimiento y
entrenamiento especializado en la materia.

6. Gestioh documental

o) Conservacién de Documentos: Velar por la adecuada conservacion de todos los
documentos (fisicos y electronicos) relativos al SARLAFT/LA/FT/FPADM,
garantizando su integridad, confiabilidad, disponibilidad y confidencialidad por el
término legal.

Articulo 21. Auditoria, control interno o Ia revisoria fiscal. El érgano de control
interno o la Revisoria Fiscal cuando exista, evaluard la eficacia y eficiencia del
SARLAFT/LA/FT/FPADM, para lo cual debera:

1. Verificar que los procesos y procedimientos previstos en el Manual del Sistema
de Administracién del Riesgo LA/FT/LA/FT/FPADM ejecutan las politicas
organizacionales y dan cumplimiento a la regulacion vigente que rigen estas
materias.

2, Realizar una evaluacién anual de la eficacia operativa del sistema, no
meramente documental, mediante pruebas sustantivas, de recorrido y analisis
de efectividad de los controles.

3. Presentar un informe semestral a la Junta Directiva sobre los resultados y
avances de dicha evaluacién, incluyendo hallazgos, recomendaciones y
seguimiento a planes de mejora.

4. Verificar el cumplimiento de fos planes de mejora y las acciones carrectivas,

5. Solicitar a las personas juridicas duefias o socias, una certificacion sobre el
origen licito de fos fondos aportados para ia constitucién de la persona juridica y
remitir un informe consolidado a la Secretaria Tecnica del CNJSA sobre sus
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resultados. El informe deberd actualizarse cada vez que se presente una
inyeccion de capital o el ingreso de nuevos sacios,

6. Remitir semestralmente a la Secretaria Técnica del CNISA certificacién sobre la
consulta que se realice acerca de fos nombres de los socios o duefios de la
persona juridica, en los listados de personas incluidas en las Resoluciones del
Consejo de Seguridad de Naciones Unidas. Dicha certificacién deberd ser
remitida dentro de los primeros diez (10) habiles del mes de julio y enero de
cada afio. El oficial de cumplimiento realizard seguimiento al envio oportuno de
este certificado,

7. Emitir pronunciamiento en su dictamen anual sobre el cumplimiento v la eficacia
del SARLAFT/LA/FT/FPADM.

Paragrafo 1. Para el cumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo, el érgano
de control interno o quien haga sus veces y fa Revisoria Fiscal cuando exista, deben
tener pleno acceso a toda la informacion del SARLAFT/LA/FT/FPADM, excepto la
informacidn que estd sujeta a reserva legal.

Pardgrafo 2. En caso de gue exista Revisoria Fiscal, esta serd la responsable de
cumplir con las obligaciones aqui descritas, de lo contrario serd la Auditoria Interna,
control interno o quien haga sus veces,

CAPITULO V
ETAPAS Y MECANISMOS DEL SARLAFT/LA/FT/FPADM

Articulo 22, Etapas del SARLAFT/LA/FT/FPADM. E! sistema deberd incluir las
siguientes etapas:

1. Identificacion del! riesgo:

a) Identificar los riesgos LA/FT/LA/FT/FPADM inherentes a la operacion,

b) El andlisis debe realizarse obligatoriamente a partir de los Factores de Riesgo:
Contrapartes (clientes, ganadores, concesionarios, proveedores, empleados,
ete.), Productos (loteria, apuestas permanentes, incentivos, rifas, entre otros),
Canales (fisicos, virtuales) y Jurisdicciones (munjcipios, departamentos de
operacion).

2. Medicion o Evaluacién del Riesgo:

¢} Medir la probabilidad de ocurrencia y el impacto de los riesgos identificados
(Riesgo Inherente).

d) El impacto debe incluir, como minimo, el resgo reputacional, legai, operativo
y de contagio.

3. Control del Riesgo:

e) Implementar controles efectivos para mitigar los riesgos identificados.

f) Definir Planes de Accién documentados (con responsable y fecha) para todos
los riesgos que, después de aplicados los controles (Riesgo Residual),
permanezcan en niveles altos o inaceptables para la entidad.

Como soporte de esta etapa, los sujetos obligados, contaran con una matriz de riesgo
debidamente documentada.

4. Monitoreo del Riesgo:

g) Realizar un seguimiento continuo y efectivo del perfil de riesgo y de la eficacia
de los controles,

h) Asegurar que el sistema se actualice frente a nuevos riesgos, leyes o
tipoleglas.
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Articulo 23. Enfoque basado en riesgos en la debida diligencia. Garantizando
un enfogue basado en riesgos el sujeto obligado debera definir procesos simplificados
o intensificados de debida diligencia que correspondan al nivel de riesgo que
representa el tercero y seguin los parametros o procedimientos definidos por el sujeto
obligado.

Para para el conocimiento de sus contrapartes, las entidades deben implementar
procedimientos de debida diligencia (DDC) incluyendo:

1, Identificacidn: Solicitar y verificar la informacién de identificacidn (nombre,
documento, direccién, etc.) de la contraparte y de su Beneficiario Final.

2. Verificacién: Validar la informacion suministrada y realizar la consulta en las
listas (ONU, OFAC, PEPs, etc.) conforme al Articulo 11, Paragrafo 1.

3. Conocimiento del ganador: Identificar plenamente a todo ganador de premio
que supere el monto establecido por la UIAF para el reporte objetivo, aplicando
{a debida diligencia antes del pago del premia.

4, Debida Diligencia Intensificada (PPI): Aplicar procedimientos de
conocimiento reforzados para contrapartes de alto riesgo, incluyendo:

a. Personas Expuestas Politicamente (PEPs).

b. Contrapartes en jurisdicciones de alto riesgo o no cooperantes: Los
sujetos obligados, al establecer relaciones contractuales o legales,
deberan considerar los riesgos inherentes a paises o jurisdicciones gue
presenten serias debilidades en sus medidas de control contra el
LA/FT/LA/FT/FPADM, Dichas jurisdicciones son aqueilas publicadas por el
GAFI o a las que este organismo ha exhortado a mejorar sus sistemas
de debida diligencia en funcion de los riesgos identificados.

c. Estructuras juridicas complejas donde la identificacion del Beneficiario
Final sea dificil.

d. Ganadores recurrentes o con patrones de cobro inusuales,

5. DDI para concesionarios: Las entidades piblicas deben aplicar una DDI a los
operadores de loterfa y chance {concesionarios), que incluya la identificacion de
sus beneficiarios finales y la verificacion de que estos cuentan con su propio
SARLAFT/LA/FT/FPADM.

Paragrafo: El sujeto obligado podréd delegar en distribuidores o comercializadores los
procedimientos de conocimiento de personas e identificacion de ganadores, cuando
estos paguen premios. Los terceros deberén ejecutar, obligatoriamente,
procedimientos estrictos de debida diligencia e identificacion del beneficiaric final, tal
y como estd estipulado en el presente acuerdo, en especial, el entendimiento del
propdsito, cardcter, naturaleza y fuente de recursos. No obstante, el sujeto obligado
seguira siendo el responsable por la efectividad de ias medidas de debida diligencia
aplicadas.

Articulo 24, Debida Diligencia Intensificada (DDI). Se aplicard a contrapartes de
alto riesgo, incluyendo entre otros:

1. Personas Expuestas Politicamente (PEPs).

2. Contrapartes en jurisdicciones de alto riesgo o no cooperantes.

3. Estructuras juridicas complejas donde la identificacién del Beneficiario Final
sea dificil,

4, Ganadores recurrentes o con patrones de cobro inusuales.

5. Contrapartes que operen con Activos Virtuales.

6. Las entidades publicas deben aplicar una DDI a las empresas que operen los
juegos de Loteria y apuestas permanentes o chance bajo contrato de
concesién. Dicha diligencia incluira la identificacion de los Beneficiarios
Finales y la verificacidn de que estos cuentan con un Sistema de
Administracién  de Riesgos de LA/FT/LA/FT/FPADM  LA/FT/FPADM
(LA/FT/LA/FT/FPADM) propio y operativo.

Las medidas de DDI incluirén, como minimo:
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a) Adopcion de medidas adicionales y con mayor intensidad para validar ia
identidad y el origen de los recursos,

b} Aprobacién de la instancia o empleado de jerarquia superior para la
vinculacion o para continuar con la relacién contractual.

¢} Monitoreo continuo e intensificado de la relacidn o vinculo (periodicidad
menor gue en escenarios de menor riesgo,

d) Otros que se estimen por el sujeto obligade con un enfoque basado en
riesgos.

Pardgrafo: Para efectos de la aplicacion de la Debida Diligencia Intensificada (DDI)
del numeral 4 del articulo 23 del presente Acuerdo, en caso de pagos recurrentes,
cada sujeto obligado debera definir en su manual SARLAFT los montos y frecuencias
que activan dichas medidas, basandose obligatoriamente en una segmentacion
técnica y estadistica que considere la dindmica propia del volumen de ventas vy
caracteristicas de cada producto de juego.

Articulo 25. DDI sobre accionistas menores de edad. Se aplicard cuando un
accionista o beneficiario final sea menor de edad, incluyendo la plena identificacién de
sus representantes legales y soportes sobre el origen licito de los fondos,

Articulo 26. Debida Diligencia Simplificada. Podrd aplicarse a contrapartes,
productos, canales ¢ jurisdicciones calificadas como de riesgo bajo, tras un andlisis
documentado de los riegos. No exime de la obligacidn de identificar y verificar a la
contraparte. Asimismo, se suspendera .su aplicacion ante la aparicidn de indicios o
alertas sobrevinientes que modifiquen la evaluacién inicial e indiquen una posible
sospecha de LA/FT/FPADM. En todo caso, se deberd dejar constancia escrita del
analisis realizado, el cual formara parte integral del Manual SARLAFT/FPADM.

Articulo 27, Instrumentos de control (segmentacién vy monitoreo).
Segmentacion: Las entidades deberdn clasificar los factores de riesgo, incluyendo
contrapartes, productos y canales, en grupos con caracteristicas similares y niveles
de riesgo diferenciados, conforme a criterios minimos establecidos en su Manual
SARLAFT/FPADM. La segmentacion deberd documentar criterios de inclusién,
frecuencia de revisién y criterios de actualizacién, garantizando uniformidad en su
aplicacion,

e Monitoreo transaccional: Se debe realizar un monitoreo permanente de las
operaciones de las contrapartes para identificar transacciones inusuales que se
salgan de los perfiles definidos en la segmentacién.

« Alertas: El sistema debe generar alertas de operaciones inusuales, las cuales
deben ser analizadas por el Oficial de Cumplimiento para determinar si
constituyen una Operacion Sospechosa (ROS).

Articulo 28. Instrumento de capacitacién. Las entidades deben implementar un
programa de capacitacion anual, el cual debera:

= Tener una pericdicidad minima anual y realizarse en la induccidn de nuevos
empleados,

¢ Ser diferenciado segln el rol y el nivel de riesgo de la audiencia (ej. estratégico
para la Junta Directiva, operativo para el personal de pago de premios, general
para el resto).

» Contar con mecanismos de evaluacién que permitan establecer el nivel de
entendimiento y apropiacién a fin de asegurar el logro de los objetivos
propuestos, cada capacitacién deberd estar debidamente documentada y contar
con soporte de la evaluacion y lista de asistentes

» Cubrir, como minimo, las politicas SARLAFT/LA/FT/FPADM, las tipologias del
sector y los procedimientos internos de reporte.

Articulo 29. Instrumentos de reporte. Las entidades deben garantizar el reporte
oportuno y preciso de la siguiente informacién;
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1. Ala UIAF:

+ Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS): De forma inmediata.

o Reportes Objetivos (AROS, Reporte de Ganadores, etc.): Dentro de los
plazos establecidos por la UIAF.

o Ausencia de Reportes (AROS Negativo). Dentro de fos plazos
establecidos por la UIAF,

s Operaciones Intentadas

¢ Coincidencia en Noticias

2. A la Secretaria Técnica del CNISA: Con el fin de ejercer un adecuado control y
seguimiento, las entidades supervisadas deberdn remitir lo siguiente:

» Copia del Manual SARLAFT/LA/FT/FPADM vigente y cada una de sus
actualizaciones, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a su
aprobacién por la Junta Directiva u drgano equivalente.

» Copia de tedos los informes semestrales presentados a la Junta Directiva
u 6rgano equivalente, tanto por el Oficial de Cumplimiento (Art. 20)
como por la Revisorfa Fiscal o Auditorfa Interna (Art. 21), dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de su presentacion formal.

« Informes relacionados en el literal 1, del numeral 3 del Articulo 20 del
presente Acuerdo.

« Soportes Designacién Oficial de cumplimiento establecidos en el Articulo
18 del presente Acuerdo.

» Los demas informes y reportes que el Consejo solicite en ejercicio de sus
funciones.

Articulo 30. Evaluacién de riesgos en nuevos desarrollos, Las decisiones de
negocio, el lanzamiento de nuevos productos y [a expansion a nuevos canales o
jurisdicciones deberan estar precedidas por una evaluacion técnica de impacto en el
perfil de riesgo LA/FT/FPADM, de la entidad., las cuales deberan observar como
minimo los siguientes parametros:

o Identificacion de Amenazas: Andlisis de cémo el nuevo producte,
tecnologia o canal puede ser utilizado para el LA/FT/FPADM.

¢ Medicién de Impacto: Estimacién del efecto que tendria la
materializacién del riesgo en el perfil consolidado de la entidad.

» Disefio de Controles: Definicién de medidas de mitigacion especificas
antes de la puesta en marcha o lanzamiento.

« Validacién: Estas evaluaciones deberdn contar con el concepto previo del
Oficial de Cumplimiento.

Articulo 31. Medidas de control sobre Activos Virtuales. Las operaciones que
involucren activos virtuales deberdn ser clasificadas como de mayer riesgo y se les
aplicard DDI, lo antericr sin perjuicio de la autorizacién previa para este tipo de
operaciones financieras emitida por la autoridad competente, en caso de que aplique.

Articulo 32. Herramientas fundamentales. Para garantizar la efectividad del
SARLAFT/LA/FT/FPADM, todos los sujetos chligados deberan implementar y mantener
actualizadas:

1. Matriz de Riesgos LA/FT/LA/FT/FPADM: Dicha matriz es la herramienta central del
sistema y debera analizar, como minimo, los factores enumerados en el art 12 del
presente Acuerdo.

2. Base de Datos de Beneficiarios Finales: estructurar y mantener una base de datos
de sus beneficiarios finales, la cual deberd estar permanentemente actualizada, ser
de caracter reservado y estar a disposicion de las autoridades competentes.

Articulo 33. Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS). Toda operacién
detarminada como sospechosa deberd ser reportada de manera directa a la UIAF a
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través del sistema SIREL o el que haga sus veces e informar a La Secretaria Técnica
del CNJSA que existio un reporte, sin detallar su contenido.

Las operaciones inusuales informadas o detectadas por el Oficial de Cumplimients, que
una vez analizadas no puedan ser soportadas con argumentos que la justifiquen, seran
determinadas como sospechosas y deberdn ser reportadas oportunamente por el
sujeto obligado & la UIAF en los términos, condiciones, medios, contenido vy formatos
que esta establezca, en cumplimiento del literal d) del numeral 2, del articulo 102 del
Decreto 663 de 1993, modificado por el articulo 20 de la Ley 1121 de 2006, o la
normas que fa modifiquen o sustituyan, si el grado de riesgo lo permite deberan ser
reportadas de manera inmediata y/o dentro de los plazos que establezca la UIAF.

Articulo 34. Ausencia de Reporte de Operaciones Sospechosas (AROS). Cuando
durante un mes calendario no se identifigue ninguna operacidn sospechosa, se deberd
presentar un AROS a la UIAF dentro de los plazos que establezca esta entidad

Articulo 35. Reporte de Ganadores de Premios. Los sujetos obligados reportardn a
ta UIAF dentro de los plazos gue establezca esta entidad, la ‘informacién de los
ganadores de los premiocs que superen las siguientes cuantias:

* Apuestas permanentes o chance y apuestas hipicas: Premios que superen las
15 UVT.

o Loteria tradicional o de billetes e instantdnea: Premios gue superen las 140
UvT,

» Rifas y promocionales: Premios que superen las 150 UVT,

Paragrafo 1: las autoridades competentes que adtoricen rifas y promocionales
deberan enviarle al CNJSA un informe que contenga la totalidad de los ganadores de
premios, en la forma, condiciones, monto y oportunidad que este disponga,.

Paragrafo 2. Cuando en un mes no se paguen premios que superen dichos montos,
se informard la ausencia de ganadores a la UIAF, con copia a la Secretaria Técnica del
CNJISA,

Articulo 36. Procedimiento para pago de premios. Los operadores de los juegos
de sverte y azar de Indole territorial y las asociaciones deberdn contar con un
procedimiento de pago de premios y diversos medios para la divulgacién de los
requisitos que se exigirdn a los ganadores.

En aplicacién del enfoque basadc en riesgos, el sujeto obligado deberd contar con
medidas e instrumentos para la identificacién de los ganadores de premios, cuando se
superen las cuantfas sefialadas en el articuio 35 del presente acuerdo la informacion se
consignard en un formulario de identificacion de ganadores fisico o electrénico, en el
que se registrara como minimo la siguiente informacion:

. Fecha de diligenciamiento,

- Nombres y apellidos completos, consignados en el documento de identificacién.
. Tipo y numero de identificacién: Cédula de Ciudadania, Cédula de Extranjeria,
Carné Diplomatico o pasaporte,

Fecha de expedicion.

Direccion de residencia.

Teléfono fijo o celular.

Ocupacidn u oficio.

Declaracion si es persona expuesta politicamente o es su familiar o socio.
Firma del ganador en formularios fisicos, en el caso de formularios electronicos
la identificacién del ganador podrd acreditarse mediante mecanismos
electrénicos de autenticacién y aceptacién expresa, dejando trazabilidad
verificable.

1¢.Nombre e identificacién de la persona responsable de hacer diligenciar el
formulario,

W N

ooNona

i
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Los extranjeros que resuiten ganadores podran identificarse mediante el pasaporte o
cualquier documento de identificacion oficial vigente emitido por la autoridad
migratoria colombiana que acredite su permanencia regular en el pais o aquellos que lo
sustituyan o adicionen.

En los juegos de suerte y azar del nivel territorial, cuando los premios superen las 48
Unidades de Valor Tributario (UVT) se debe conservar o preservar, en observancia de
la normativa archivistica aplicable, la fotocopia del documento de identificacion del
ganader y la consulta en bases de datos oficiales que permitan establecer ia veracidad
de dicho documento.

El formulario de apuesta, tiquete de juego o billete deben estar diligenciados con letra
legible y dates completos del ganador, cuando dicho documento lo requiera.

Para tal efecto el personal que tramite el pago del premio debera brindar la asesoria y
acompafiamiento necesario al ganador cuando se acerque a reclamar el premio.

En caso de que el ganador incurra en enmendaduras o tachaduras, en el
diligenciamiento del formulario de apuestas o tiquete de juego, el personal del
operador deberd registrar los datos correctos del ganador, adjuntando la copia del
documento de identificacion.

Una vez los operadores constaten que un ganador de premics se encuentra incluido en
las listas internacionales vinculantes, de manera inmediata y confidencial deberén
comunicar tal circunstancia a la Fiscalia General de la Nacién y a la UIAF, a traveés de
los correos cumplimientogafic7@uiaf.gov.co y cumplimientogafi6?@fiscalia.gov.co, o
los dispuestos para tal fin.

Articuio 37. Anélisis de informacidon de apoyo a la gestidon de riesgos., Los
sujetos obligados adelantaran anualmente un anélisis cualitativo y/o cuantitativo,
sobre el comportamiento de la operacion del juego y las actividades que se llevan a
cabo en este sentido, con el propo6sito de agruparlas por caracteristicas comunes y
definirles un perfil, con el fin de apoyar la construccidon de sus propias sefales de alerta
y las del séctor, con el proposito de perfilar riesgos y fortalecer sus sefiales de alerta vy
las del sector, asi como el hallazgo de conductas inusuales. El estudio considerara las
personas, operaciones, procedimiento de pago de premios y cuantias de estos, canales
de comercializacién y areas geograficas o jurisdiccionas. Este informe deberd remitirse
a mas tardar en el mes de marzo de cada afio al CNISA y deberd orientarse a los
siguientes criterios de valor sectorial:

1. Deteccidn de tipologias: Identificacion de nuevos patrones de uso del juego pa-
ra fines ilicitos.

2. Alertas tempranas: Suministro de datos para la actualizacion del perfil de riesgo
pals/sector.

3. Efectividad de controles: Evaluacion de la capacidad de mitigacion frente a las
amenazas detectadas.

Articulo 38. Otros reportes. Los sujetos obligados deberdn atender cualquier otro
requerimiento de reporte que el CNISA o la UIAF dispongan.

] CAPITULO VI SUPERVISION,
POLITICAS ADICIONALES Y DISPOSICIONES FINALES

Articulo 39. Supervisién y seguimiento. La Secretaria Técnica del CNISA, en apoyo
a la funcidn de vigilancia legalmente atribuida al CNJSA sobre los operadores de juegos
de suerte y azar del nivel territorial, seré la encargada de supervisar el cumplimiento
de lo dispuesto en el presente Acuerdo. Para tal fin, la Secretaria Técnica podrd
realizar visitas de vigilancia, requerir la informacién que considere pertinente, analizar
los informes remitidos, e impartir las instrucciones necesarias para asegurar fa debida
implementacién y efectividad del SARLAFT/LA/FT/FPADM.
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Paragrafo. Lo establecido en el presente articulo no remplaza la funcién de
supervisién que en el marco de los contratos de concesién para la operacion de juegos
de suerte y azar deben ejercer las entidades territoriales sobre el cumplimiento de las
obligaciones contractuales relacionadas con el SARLAFT.

Articulo 40. Mecanismo de retroalimentacién. La Secretaria Técnica del CNJSA
comunicaré formalmente a los sujetos obligados a través de su representante legal, las
deficiencias identificadas, quienes estardn obligados a implementar los planes de
mejora correspondientes.

Asi mismo realizard capacitacion y retrozlimentacion sobre aspectos relacionados con
la adopcidn, implementacion y efectividad del Sistema de Administracién del Riesge de
LA/FT/LA/FT/FPADM, dirigidos a los sujetos obligados del dmbito territorial,

Articulo 41. Infraestructura tecnoldgica. Para el adecuado funcionamiento del
SARLAFT, los operadores deberdn contar con una infraestructura tecnoldgica
proporcional a su tamafic, volumen de operaciones y perfil de riesgo, que incluya como
minimo herramientas para:

a) La consolidacion de operaciones para la deteccidn oportuna de alertas.

b) La consulta automatizada y periddica en listas: verificacién automatizada
y periddica en listas restrictivas y de control (nacionales e
internacionales).

C) Gestion de Datos y Debida Diligencia: Administracidn de bases de datos
seguras que soporten el conocimiento del cliente y el beneficiario final.

d) Segmentacion y Perfilamiento: Clasificacién de los factores de riesgo
seglin las metodologias adoptadas por la entidad.

@) Trazabilidad e Integridad: Garantia de registros histéricos inalterables
sobre las actuaciones de control realizadas.

f) Reporte Regulatorio: Facllitacién del envio de informacidn a las autorida-
des competentes (UIAF, CNJSA, entre otras).

Paragrafo: Los operadores deberdn garantizar que las herramientas tecnoldgicas des-
critas sean objeto de actualizaciones periddicas, acordes con la evolucién de las tipolo-
gias de riesgo de LA/FT/LA/FT/FPADM v los avances en las recomendaciones interna-
cionales. Asimismo, se deberd contar con planes de soporte técnico y mantenimiento
que aseguren la operatividad ininterrumpida de los sistemas de control.

Articulo 42. Conservacion de documentos. Los sujétos obligados deberdn
conservar todos jos soportes documentales del SARLAFT/LA/FT/FPADM (incluyendo
debida diligencia, andlisis de ROS, reportes, etc.) por un perfodo minimo de cinco (5)
afios, garantizando su confidencialidad y disponibilidad para las autoridades.

Articulo 43. Régimen de transicion. Las entidades sujetas a este Acuerdo tendran
un plazo de nueve (9) meses a partir de su publicacién para ajustar integralmente su
Manual SARLAFT/LA/FT/FPADM, herramientas y procedimientos y para, adoptar las
politicas dispuestas en el presente Acuerdo.

Articulo 44, Sanciones por incumplimiento a los deberes incluidos en el
sistema. En virtud de lo dispuesto por el Consejo de Estado en fallo de fecha 14 de
febrero de 2013, en el que se precisa gue «las funciones del CNJISA respecto de los
juegos de caracter territorial, son esencialmente de orientacién y regulacidn y no
comprenden la posibilidad de imponer sanciones”, y que por tanto “las potestades
sancionatorias, no fueron modificadas o derogadas por los Decretos 41432 y 4144 de
2011 de creacidn y organizacion de Coljuegos y del CNISA», serd la Superintendencia
Nacional de Salud, la Procuraduria General de {a Nacidn y la Contraloria General de la
Replblica, para gque en el marco de sus competencias, previa informacion dada por el
CNSJA, quien impondra las sanciones a que hubiera lugar por el incumplimiento de o
preceptuado en el presente acuerdo, sin perjuicic de las demds sanciones a que
hubiere fugar por parte de otras autoridades.
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Articulo 45, Vigencia y derogatorias. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha
de su publicacién en el diario oficial y deroga expresamente el Acuerda 574 de 2021 v
cualquier otra disposicidn que le sea contraria.

Articulo 46. Comunicaciones. Comuniquese por la Secretaria Técnica del CNJSA a la
Superintendencia Nacional de Salud y a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero
(UIAF).

Dado en Bogotd, D.C., a los trece (13) dias del mes de abril de 2026.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y COMPLASE

DIA

W g
A ARENAS PEDRAZA

Pres@e te

ROBERTO ONDE ROMERO
Secretario Técnico

Aprobado; Sesidn 192 del UNISA STV

Reviso: Lillana Lara Méndez - Gerente ST det CN]@A*M‘:‘

Reviso: Durley Edilma Romero Torres - Asesora Contratista ST del CNISR™
Elabord: Denys Navarre — Profesionat IT ST del CNISAn .







