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Bogota, Colombia, 14 de agosto de 2026

Al contestar cite Radicado E-2026-005673 Id: 9
Folios: 2 Fecha: 2026-08-14 11:10:40
Anexos: 0
Remitente: SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
Destinatario: ANONIMO

Sefior (a),

MONICA COLLAZOS

Ciudad

Asunto: Respuesta PQRSD R-2026-05541

Sefior (a), reciba un cordial saludo de la Unidad de Informacién y Analisis Financiero (UIAF).

Es importante mencionar los datos personales completos para poder realizar la validacién
de la informacion, y asi podamos tener herramientas para orientarle de la mejor forma. Por
favor mencionar nombre completo, numero de identificacion, correo electrénico y numero
de contacto.

La siguiente informacion corresponde a la inscripcion y uso de a plataforma e.learning para
el desarrollo del cuero virtual.

Actualmente se encuentra disponible el Curso E-Learning donde podra acceder a través de
la siguiente ruta de enlace: https://plataformavirtual.uiaf.gov.co/moodle/login/index.php. Los
modulos E-learning son herramientas de auto aprendizaje. El usuario podra completar los
cursos de forma satisfactoria de acuerdo con su disponibilidad de tiempo y ritmo de estudio,
estos cursos no corresponden a una certificacién de oficiales de cumplimiento, ni certifican
horas de presentacion;

Recuerde que los cursos se realizan en el siguiente orden:

1. Contexto internacional
2. 40 recomendaciones del Gafi
3. Ciclo de lucha ALA/CFT/CFP y participantes
4, UIAF
5. Evaluacion nacional de riesgo - ENR
6. Sujetos obligados
7. Sistemas de administracion de riesgos
8. Herramientas
9. Delitos fuente
10. Tipologias.

Crear nueva cuenta. La UIAF no asigna usuarios ni contrasenas; Recuerde que los datos
que suministre no podran ser modificados por usted y el nombre que brinde al momento de
registrarse es el que se emitira en su constancia de terminacion del curso.
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La constancia del curso es emitida a nombre del estudiante; no de la empresa para la cual
este labora. Recuerde que para obtenerla debera aprobar las evaluaciones
correspondientes con una nota del 100%. El usuario del curso virtual es diferente al usado
en el Sistema de Reporte en Linea (SIREL) y en el M6dulo de PQRSD.

Cualquier inquietud comuniquese con nosotros, tenemos disponible el servicio de chat
técnico de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. a través del
siguiente enlace: https://chat.uiaf.gov.co/livechat?mode=popout o a través de la linea en
Bogota 601 2885222,

Un atento saludo,

Operador25
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